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Capitolul 1
CONCEPTIH IN EVOLUTIA STIINTEI ADMINISTRATIEI
SI PRINCIPIILE ACESTEIA

i.1. Conceptii traditionale

Lateratura stiintifica de specialitate europeand mentioneazd ci la
originea stiintei administratiei se gisesc doud tipuri de cercetari, diferite
prin obiectul lor, si anume:

Un prim curent, aparut foarte devreme in Europa, care a dominat mai
bine de un secol gindirea europeani, avea in vedere o stiintd aplicata la
administratie, initial iI]bEI‘l'?.d intr-o perspectivd pragmaticid, apoi, prin
contributia lui von Stein,' devine o veritabili stinta sociald construita in

jurul administratiei publice.

Odata cu aparitia statului liberal, la sfargitul secolului al XIX-lea,
acesl curent cade in extrema exagerarii importantei cercetdrii juridice a
administratiel, pe care o privea ,,exclusiv ori aproape exclusiv din punct de
vedere al dreptului”.’

Curentul juridic,” cunoscut sub formula juridicizarea activitatii
administrative, excludea din domeniul administrativ orice element nejuridic.
Il a fost puternic influentat de pozitivismul juridic si, ca urmare, mai toate
cercetarile aveau drept obiect de ,,analiza normele si raporturile juridice
care s¢ nasc in cursul infaptuirii administratiei” si ,ideea limitarii puteri
discretionare a administratiei in raporturile sale cu cetateanul .’

Un al doilea curent, cel organizational, apirut mai tarziu in S.U.A.
avea ca obiect de analiza organizarea, fenomen complex ale carui
ramificafii cuprind viata sociald in ntregime, atdt cea privata cat si cea
pl.lhliﬂﬁ.

In viziunea acestui curent, studiile administrative aveau in centrul
preocupdrilor ideca de eficienta, adicd rationalizarea organizirii si
activitatili administrative, descoperirea de cai si mijloace cat mai adecvate
pentru - adaptarea administratiei la nevoile sociale, pentru sporirea
productivitatii muncii administrative.

Aparifia acestor doud curente nu a fost intAmplitoare, ci avea in
vedere un anumit context socio-politic, caracterizat, in cadrul primului

curent, prin constructia statului I‘ldllLIﬂL respectiv a structurilor statale si a
administratitlor moderne in Furnpa 1ar, in cel de-al doilea, prin
dezvoltarea societitii industriale.®

Dupa Jacques Chevallier, stiintele administrative si politice au
cunoscut, in cursul secolului al XIX-lea, o spectaculoasd dezvoltare, ca

3



apoi sa se estompeze, iar dupa cel de-al doilea rf}iz.bﬂi n::u::ndvial sa rci‘mf_ le ca
stilntd autonoma, iar in anii saizeci, stiinta administrafiel sa se emancipeze
de dreptul administrativ.’ | | » o

Acest proces este rezultatul conjugat al mai mult.nrl factori. _K-Eslie]ﬁ, in
primul rind, amintim ampla dezvoltare a interventiei statului in vui;:af
sociala, sub imperativul eficacitate, fapt ce a impus profunde lransfﬂ_rman
ale structurii administratiei dar si a metodelor folosite de aceasta, migcare
anticipata in S.U.A. prin curentul Public Administration. ‘

Noua viziune asupra administratiei, axatd pe eficacitate, nu a avut,
insid, decit un impact limitat iIn Europa pana la al dui!e:u rf;izbm tpﬂndial,
desi tema ,reformei administrative”™ era prezenta T?‘l mod m:ﬂc;:sfenl SI rt:pctiat
in discursurile politice, gandirea administrativa ramanand puternic
impregnatd, in continuare, de dogmatismul _iurid?c. N _ o

Dupid cel de-al doilea razbor mondial, adn:nmstrgua publica
europeani se deschide noilor metode moderne de gestiune si de Enrmare
diversificata a functionarilor, o mare importanta acﬁrc_landu—sq
invitamantului  §i  cercetdrii, problemelor concrete de organizare §i
functionare a serviciilor administrative.

' Interventionismul statului are drept efect, totodata, §i i‘ndepﬁﬂaq&a de
analiza juridic:?; a studiului administratiei publice care devine nE:putiincmqsﬁ
sa inteleagd logica si implicatille puse in evidenta de sfchln::bénlr.?
intervenite in acest domeniu. Juristii sunt obligati, in aceaslﬁl perioada, sa-gi
largeasca perspectivele, el nu mai pot actiong doar prin stpdtcrca tcxtglfir i
a jurisprudentei si aplicand regulile respective, ¢ lrchum. sd cunoasca §i
realitatea administrativa, adica functionarea concretd a adnunnstmt‘lm.n -

In acest context, de la jumatatea secolului al XI?(-Ica S pana in
prezent, mai multe curente §i scoli aduc cnnlrik;utii deoscbite la dezvoltarea
teorici organizationale, printre care mentionam : |

- Clasicismul (1850-1950) care este reprezentat de Adam Smith,
Emile Durkheim, Max Weber si Karl Marx, precum §i de !*'redgrfrrk Taylor,
Henry Fayol si Chester Barnard. Astlel, se vorbeste pentru prima oara, de
catre Adam Smith in lucrarea sa Averea na;funﬂnﬂr,' despre crr:s,:tm:ea
eficientei prin diviziunea muncii §i difcrentierea gar(flmlur. F Durﬁkhmm
introduce conceptul de diviziune a muncii sociale, 1ar Taylor, mtgl_ne_te_turul
managementului stiintific, pune in discutie aplicarﬂa_mﬁ:luqmnr stuntifice, a
calculului rational, pentru descoperirea celor mai ef_'imente f“Et‘_:fde df:;
munca. H. Fayol introduce ideea departamentaliziri n}‘gamzatulnr Si
construirea unor piramide conduse de un singur manager, tar Max Weber
construieste modelul ideal al birocratiel. B

- Modernismul (1950-1980), reprezentat prin L. Bertalanffy si K.
Boulding, propune teoria sistemelor gencrale, potrivit cireia socictatea,
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grupurile, indivizii sunt formate din pirti care conlucreazi intre cle,
sistemele aflate in ierarhie sunt dispuse pe noud nivele, fiecare nivel
superior are trasaturile celui inferior plus altele noi; nivelul organizational
se situeaza pe un nivel superior celui uman, intrucat este mult mai complex
decat acesta.

- Simbolismul (1980-1990) este reprezentat de P. Swelznick, T.
Luckmann, C. Geertz, E. Goffinan, P. Ricoeur, R. Barthes. Acestia au in
vedere originea subiectiva a realititilor organizationale, realitatea, care in
opinia lor, este construitdi social, prin negocieri interpersonale, iar
organizatiile reprezintd produsul credintelor membrilor societitii, care se
reconstituic permanent in cadrul interactiunii sociale.

- Postmodernismul (dupa 1990), reprezentat de M. Foucault, J
Derrida, JF. Lyotard, J. Baudrillard, critici clasicismul SIS
caracterizeaza prin fragmentare, descentralizare, relativism, diversitate,
pluralism, ambiguitate si lipsa ierarhiilor.

Delimitarea fatdi de drept este si rezultatul difuzirii analizelor
sociologice. Acest curent sociologic a fost fundamentat la inceputul
secolului al “XX-lea de Max Weber.'"” El a adus o contributie teoretica
esentiald la analiza sociopoliticd a birocratiei statului, puniand in lumina
corclarea intre un sistem de productie economicd (capitalismul), o
constructie politica (statul fundamentat pe o legitimitate legal-nationald) si
un mod de organizare sociala (birocratia, caracterizati prin profesionalism,
icrarhizarea  functiilor §i  impersonalitatea normelor) — fenomene
concomitente,  caracteristice, ale ,modernititii” i progresului
~rationalitatii™ in organizarea sociala.

In anii cincizeci, se constati o inmultire a studiilor sociologice cu
privire la administratia publica. Cercetarea sociologici pe teren, o noutate
pentru cei din administratie, va releva ruptura creati fata de cadrul juridic,
dar s1 contributia adusa la recunoasterea stiintifici a fenomenului
administrativ,

Considerand administratia ca ,,fenomen social”, studiile sociologice
au contribuit la fundamentarea stiintei administrative pe baze mai solide, la
stabilirea unei mai clare demarcatii fatdi de metodologia juridica,
demonstrand, astfel, utilitatea investigatiilor in acest domeniu.

Dezvoltarea stiintei administratiei, cunoscuta ca stiinta administratiei
publice, este, de asemnea, in mod indirect, efectul aparitiei unei alte traditii,
cea a aprecierii gtiintei administratiei drept stiinta a organizarii, ca urmare a
Jrevolutiei organizationale™.!! Aceasti revolutie organizationala este un
lapt social ce se poate explica prin aparitia in lumea contemporani a
sfructurilor noi de coordonare si de integrare a activititii individuale. In
acest sens, au existat oameni de stiintd care nici nu puteau concepe
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socictatea fara ,organizare”, adicd structurarea raporturilor sociale,
impunerea normelor de comportament i a dispozitivelor de organizare.
Extinderea progresivd si cresterca continua a acestor organizatii (entitdti
colective), care au ocupat putin céte putin toate domeniile vietii sociale §i a
caror putere a crescut fard incetare, a facut ca organizarea sa constituie
armatura societatil.

Situand fenomenul de organizare in centrul lor de investigatii,
stiintele organizarii §i-au adus o contributie esentiald la explicarea §i
intelegerea proceselor sociale din societatea contemporana.

Stiintele organizirii sunt considerate mai putin o disciplind, strict
delimitatd, si mai mult ca stinte infutazrf.iis:r.:i;::tlin:.-wv::ﬂ2 rezultate din filiatn s
caracterizate prin apropieri foarte diverse. In acest context, la inceput a
existat o preocupare pentru elementul ,formal” 1 pentru constituirea unei
organizari rationale” care ulterior a dus la o adeviratd conceptie
Jrationalista”. Rationalismul este tratarea comunda ce uneste atat
teoreticienii birocratiei, cit si specialistii organizarii stiintifice a munci
care, de altfel, par a se opune (de Exemplu, Roberto Michels, Max Weber,
respectiv, F.W. Taylor si Henry Fayol)."

A urmat apoi scoala relatiilor umane (cu analiza motivatiilor $1 a
organizirii informale), nascutd in anii treizeci in S.U.A., ca o reactie
impotriva exceselor conceptiei organizirii gtiintifice a muncii, care
depersonaliza omul, punind in evidenta importanta factorului uman. Ea a
pornit de la efectuarea anchetelor intr-o optica psiho-sociologica care
insista asupra factorilor afectivi si ai celor morali 1 demonstra influenta lor
puternicé asupra productivitatii muncii.

Potrivit acestei teorii, fundamentata de L. Mayn,“‘" conducatorul unei
institutii sau al unei intreprinderi are obligatia sa se ingrijeasca de intregul
siu personal, acordand sprijin fiecaruia, dupa caz. S-a constatat, astfel, ca

un lucrator care nu s-a odihnit suficient, intrucat avea acasa un copil bolnav,

nu obtinea randamentul necesar. Drept urmare, tinand seama de nevoia
atingerii obiectivului productivitate, conducerca va trebui sa creeze conditii
pentru ingrijirea tuturor copiilor lucratorilor, ca §i asigurarea unor conditil
optime de viatd $1 de muncd pentru tot personalul intreprinderii sau
institutier.

Dupa cel de-al doilea rizboi mondial, stintele organizarii au luat
avant, mai ales odati cu aparitia lucrarii lui H. Simon, Adminisirative
Behavior, in 1945, ceea ce a dus la o preocupare sporitd pentru acumularea
unor cunostinte absolut necesare intelegerii functionarii administratie:
publice. Mai mult, H. Simon, impreuna cu J.S. March, fundeamenteaza, in
lucrarca lor, Organizations (aparutd in editia franceza Dunod, 2™ ed.,,
1971), o veritabili teorie generala a fenomenului organizational.

Potrivit acestei teorll, asistdam la o apropiere a studiilor realizate pana
atunci din perspective foarte diferite si1 relevand discipline distincte (de
pilda, Public Administration, Business Management, psiho-sociologia
relatitlor industriale, sociologia birocratiel etc.), dar stranse toate in jurul
temei ,,.nrgan:'zare”. Se nagte, astfel, o noua disciplina in S.U.A., care,
progresiv, va cuprinde si stiinta traditionald a administratiei publice. Teoria
organizirii este pluridisciplinard,” ea integraind munca psihologilor,
sociologilor, politicientlor, economistilor, practicienilor managementului §i
acorda atentie atat aspectelor formale cat si informale, rationale si afective,
lchnice §1 comportamentale ale functiondrii organizatiei. Campul de
mvestigare este nelimitat pentru ¢d nu numai intreprinderile c¢i i
administratiile, bisericile sau partidele politice pot fi intelese in aceasta
viziun:e, analiza putandu-se realiza §i pe colective de orice naturd, publica
sau privata.

Este de retinut faptul ca si conceptia organizationald s-a aclimatizat
mail greu in Europa, statele europene fiind mult mai constiente de
specificitatea administratier publice, dar interventia crescinda a statului in
viata sociald a condus si aici la acordarea unei atentii sporite problemelor
organtzaril $i gestiunii §i la reconsiderarea ideit de a Tmprumuta de la
sectorul privat metodele acestuia.
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