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Curriculum vitae
Europass

Informaţii personale
Nume / Prenume Mateescu, Veronica Maria

Telefon(oane) Birou: 0264 405 300, ext. 5944
E-mail(uri) veronica.mateescu@euro.ubbcluj.ro

Experienţa profesională

Perioada Octombrie 2012-prezent
Funcţia sau postul ocupat Lector universitar

Activităţi şi responsabilităţi
principale

Activitate didactică în domeniile: management general, management intercultural,
managementul carierei, managementul resurselor umane, etică în afaceri, managementul
IMM-urilor, marketing general

Numele şi adresa angajatorului Universitatea Babeș-Bolyai, Facultatea de Studii Europene, str. Emm. de Martonne, nr. 1,
400090, Cluj-Napoca

Tipul activităţii sau sectorul de
activitate

Învățământ superior

Perioada Octombrie 2008-Octombrie 2012
Funcţia sau postul ocupat Asistent universitar (titular)

Activităţi şi responsabilităţi
principale

Activitate didactică în domeniile: management general, management intercultural,
managementul resurselor umane, marketing; Activitate de cercetare în domeniile: cultură
organizațională, management intercultural; cercetător în cadrul proiectului
CNMP, ”INOVCO. Stimularea procesului de inovare în IMM-urile românești prin
dezvoltarea culturii organizaționale” (1 octombrie 2008 – 30 iunie 2011); formator și expert
management pe termen scurt în proiectul POSDRU „Consolidarea capacităţii
instituţionale a Consorţiului Regional (CR) al Regiunii de Dezvoltare Nord-Vest” (februarie
2011; aprilie 2011); formator și expert pe termen scurt în proiectul POSDRU„Perfecţionarea
cadrelor didactice, din învăţământul preuniversitar, care predau limba română minorităţilor
naţionale” (aprilie 2011-iulie)

Numele şi adresa angajatorului Universitatea Babeș-Bolyai, Facultatea de Studii Europene, str. Emm. de Martonne, nr. 1,
400090, Cluj-Napoca

Tipul activităţii sau sectorul de
activitate

Învățământ superior

Perioada Octombrie 2002-Octombrie 2008
Funcţia sau postul ocupat Asistent universitar (asociat)

Activităţi şi responsabilităţi
principale

Activitate didactică în domeniile: management intercultural, managementul resurselor
umane, management general, marketing; Activitate de cercetare în domeniile: cultură
organizațională, management intercultural, responsabilitate socială corporativă; investiții
străine directe

Numele şi adresa angajatorului Universitatea Babeș-Bolyai, Facultatea de Studii Europene, str. Emm. de Martonne, nr. 1,
400090, Cluj-Napoca

Tipul activităţii sau sectorul de
activitate Învățământ superior
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Perioada Aprilie 2003-Decembrie 2003
Funcţia sau postul ocupat Consultant în domeniul forţei de muncă

Activităţi şi responsabilităţi
principale

Conceperea materialelor informativ-publicitare pentru campania de lansare şi promovare a
activităţii Centrului; Concepere regulament intern, fişe de post, descrieri ale posturilor;
Consiliere şi orientare profesională pentru obţinerea unui loc de muncă; Asistenţă pentru
căutarea unui loc de muncă (redactare CV, scrisoare de intenţie, simulare interviu/examen);
Facilitarea contactului între persoanele aflate în căutarea unui loc de muncă şi potenţialii
angajatori; Realizare raportări tehnice trimestriale şi raportare tehnică finală.

Numele şi adresa angajatorului S.C. Noema Consulting S.R.L., Str. Lacul Roşu, Nr. 6/17 400614, Cluj-Napoca
Tipul activităţii sau sectorul de

activitate
Consultanță în cadrul Centrului de Consiliere şi Plasare a Forţei de Muncă, proiect finanţat
din fonduri Phare

Perioada Mai 2002-Octombrie 2002
Funcţia sau postul ocupat Consultant resurse umane (colaborator, cu activitate în municipiul Cluj-Napoca)

Activităţi şi responsabilităţi
principale

Concepere traininguri comunicare, negociere, vânzare, orientare spre client; Realizare
chestionare care stau la baza analizei diagnostic; Concepere strategie resurse umane şi
regulament intern

Numele şi adresa angajatorului S.C. Agora Consulting S.R.L., Arad
Tipul activităţii sau sectorul de

activitate Consultanță în domeniul managementului

Perioada Septembrie 1996-Octombrie 1997
Funcţia sau postul ocupat Învăţător titular

Activităţi şi responsabilităţi
principale Activităţi didactice, clasa a III-a

Numele şi adresa angajatorului Şcoala cu clasele I-VIII, nr. 5; Bd. Tudor Vladimirescu, nr. 5, Rm. Vâlcea
Tipul activităţii sau sectorul de

activitate Învățământ primar

Educaţie şi formare

Perioada Decembrie 2002-octombrie 2008
Calificarea / diploma obţinută Doctor în științe economice (management)

Disciplinele principale studiate /
competenţe profesionale dobândite

Management intercultural; Cultură organizațională; Etica muncii/competențe multiculturale
dobândite prin participarea la programul doctoral cu o componență multiculturală a
studenților și profesorilor și prin tema tezei de doctorat, managementul intercultural în
România, care a presupus realizarea unei cercetări primare calitative de tip longitudinal în
vederea surprinderii interacțiunilor culturale la nivelul unor firme din România cu capital
social italian și o importantă componentă teoretică pe subiectul
multiculturalității/interculturalității

Numele şi tipul instituţiei de
învăţământ / furnizorului de

formare
Université Paris-Est Marne-la-Vallée

Nivelul în clasificarea naţională sau
internaţională 6

Perioada Decembrie 2010-februarie 2011
Calificarea / diploma obţinută Formator
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Disciplinele principale studiate /
competenţe profesionale dobândite

Competențe specifice: pregătirea formării, realizarea activităţilor de formare, evaluarea
participanţilor, aplicarea metodelor şi tehnicilor speciale de formare
Competențe opționale: marketingul formării; proiectarea programelor de formare;
organizarea programelor şi a stagiilor de formare; evaluarea, revizuirea şi asigurarea calităţii
programelor şi stagiilor de formare

Numele şi tipul instituţiei de
învăţământ / furnizorului de formare SC Learn & Vision, Cluj-Napoca

Nivelul în clasificarea naţională sau
internaţională 6

Perioada Octombrie 2001-februarie 2003

Calificarea / diploma obţinută Diplomă de master în specializarea Muncă și resurse umane

Disciplinele principale studiate /
competenţe profesionale dobândite

Istoria relațiilor de muncă. Sindicalismul contemporan; Resurse umane. Strategii și decizii;
Sociologia muncii; Macro-economie și piețele muncii; Dreptul muncii; Comunicare și relații
publice în sfera muncii; Integrarea europeană. Studii de caz; Negocierea și rezolvarea
conflictelor.

Numele şi tipul instituţiei de
învăţământ / furnizorului de

formare
Universitatea Babeș-Bolyai, Facultatea de Studii Europene, Cluj-Napoca

Nivelul în clasificarea naţională sau
internaţională 6

Perioada Octombrie 2001 – septembrie 2002
Calificarea / diploma obţinută Diplomă de master Intelligence de l’Europe „Culture politique, géostratégie, identités"

Disciplinele principale studiate /
competenţe profesionale dobândite

Studiul modernității; Memoria comunismului; Filosofie politică; Management intercultural;
Integrare economică europeană

Numele şi tipul instituţiei de
învăţământ / furnizorului de

formare
Universitatea Marne-la-Vallée/Universitatea Babeș-Bolyai

Nivelul în clasificarea naţională sau
internaţională 6

Perioada Octombrie 2007-iunie 2010

Calificarea / diploma obţinută Licențiat în Psihologie
Specializarea: Psihologie

Disciplinele principale studiate /
competenţe profesionale dobândite

Psihologie cognitivă; Sociologie; Antropologie culturală; Psihologie socială; Psihologia
personalității; Psihologia dezvoltării; Psihologie școlară; Psihologie clinică și psihoterapie;
Psihologia sănătății; Psihodiagnostic; Introducere în psihologie; Neuropsihologie;
Psihologie experimentală și analiza datelor.

Numele şi tipul instituţiei de
învăţământ / furnizorului de

formare
Universitatea Babeș-Bolyai, Facultatea de Psihologie și Științe ale Educației, Cluj-Napoca

Nivelul în clasificarea naţională sau
internaţională 5

Perioada Octombrie 1997-iunie 2001

Calificarea / diploma obţinută
Licențiat în Studii Europene
Profilul: Științe politice
Specializarea: Studii Europene

Disciplinele principale studiate /
competenţe profesionale dobândite

Filosofia unificării europene; Istoria Europei; Ideea europeană; Bazele dreptullui comunitar;
Geografia Europei; Civilizație europeană; Drepturile omului; Interculturalism; Mentalități
culturale în Europa Centrală și de Răsărit; Management european; Tehnici de comunicare;
Asistență socială; Minorități naționale; Spațiul social european
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Numele şi tipul instituţiei de
învăţământ / furnizorului de

formare
Universitatea Babeș-Bolyai, Facultatea de Studii Europene, Cluj-Napoca

Nivelul în clasificarea naţională sau
internaţională 5

Perioada Septembrie 1991-iunie 1996
Calificarea / diploma obţinută Învățător

Disciplinele principale studiate /
competenţe profesionale dobândite

Cunoștințe și competențe în materiile de specialitate aferente ciclului primar de învățământ;
cunoștințe și competențe în domeniul pedagogiei și psihologiei generale

Numele şi tipul instituţiei de
învăţământ / furnizorului de

formare
Școala Normală, Rm. Vâlcea

Nivelul în clasificarea naţională sau
internaţională

3

Aptitudini şi competenţe
personale

Limba(i) maternă(e) Limba română

Limba(i) străină(e) cunoscută(e)
Autoevaluare Înţelegere Vorbire Scriere

Nivel european (*) Ascultare Citire Participare la
conversaţie

Discurs oral Exprimare scrisă

Limba franceză C1 C1 C1 C1 C1

Limba engleză C1 C1 C1 C1 C1

(*) Nivelul Cadrului European Comun de Referinţă Pentru Limbi Străine

Competenţe şi abilităţi sociale abilităţi de comunicare şi negociere; empatie; muncă în echipă; adaptare la schimbare
Aptitudini şi competenţe presupuse, dobândite şi dezvoltate prin experienţa profesională
obţinută până în prezent. La aceasta se adaugă voluntariatul în cadrul Serviciului de Ajutor
Maltez din România, filiala Cluj-Napoca (1997-1999), unde am lucrat în cadrul echipei de
tineret care se ocupa de copiii cu dizabilităţi fizice şi psihice. De asemenea, din 2008, am avut
activități de voluntariat în cadrul unor acțiuni organizate de Special Olympics România în
Tg. Mureș, Satu-Mare, Cluj-Napoca.

Competenţe şi aptitudini
organizatorice

capacitate de coordonare şi conducere a activităţii altor persoane; capacitate de coordonare a
proiectelor; capacitate de planificare şi administrare;
Aptitudini şi competenţe presupuse, dobândite şi dezvoltate atât prin experienţa profesională
obţinută până în prezent, cât şi prin formele de instruire (educaţie) urmate.

http://europass.cedefop.europa.eu/LanguageSelfAssessmentGrid/ro
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Publicații Mateescu, Veronica-Maria, PERSPECTIVES ON DIVERSITY MANAGEMENT AT
WORKPLACE. THE EUROPEAN SMES CASE , CEEOL, Proquest, Directory of Research
Journal Indexing (DRJI), EBSCO Publishing, DOAJ, Scipio, Ulrichsweb, Indexcopernicus ,
http://www.ceeol.com/; http://www.proquest.com, Modelling the New Europe, Issue no.
16/2015, pp. 80-92
Ciuciu Raluca, Ciuciu Ioana, Mateescu Veronica-Maria, capitol, Organizational Culture and
Innovation: An Industrial Case Study , On the Move to Meaningful Internet Systems: OTM
2014 Workshops, Springer, Berlin Heidelberg, Editor: R. Meersman, 2014, P. 514-518
Mateescu Veronica-Maria, PERSPECTIVES ON SOCIAL ENTREPRENEURSHIP IN
ROMANIA , CEEOL, Proquest, Directory of Research Journal Indexing (DRJI), EBSCO
Publishing, DOAJ, Scipio, Ulrichsweb, Indexcopernicus , http://www.ceeol.com/;
http://www.proquest.com/ , Modelling the New Europe , 2014, P.55-66
Mateescu Veronica-Maria, Cucuruzan-Cramarenco Romana-Emilia, THE ALUMNI’S
VOICE: BEYOND ACADEMIC MARKETING, EBSCO; Copernicus,
http://search.ebscohost.com/; http://publications.copernicus.org/, Management of Sustainable
Development Journal, 2011, P.61-66
Mateescu Veronica-Maria, carte Cultura organizationala. Aspecte teoretice si metodologice
(Organizational Culture – theory and methodology), Editura Fundatiei pentru Studii
Europene , Cluj-Napoca , 2009, P. 168
Racolta Paina Nicoleta Dorina, Mateescu Veronica-Maria, ,Marketing Budgets in A
Financial and Economic Crisis. North American and European Perspectives, STUDIA
UNIVERSITATIS BABES-BOLYAI. STUDIA EUROPAEA, Categ CNCSIS B+, LIV, 3,
2009, P.77 – 92
Mateescu Veronica-Maria, Racolta Paina Nicoleta Dorina, The Managerial Creativity in the
Decision Making Process. Case Studies of Two SMEs in the IT Industry from Romania,
REVISTA DE MANAGEMENT SI INGINERIE ECONOMICA, Categ CNCSIS B+, vol.
7, nr. 5, 2008, P.117 – 120
Mateescu Veronica-Maria, Qu’est-ce que c’est le management interculturel?, STUDIA
UNIVERSITATIS BABES-BOLYAI. STUDIA EUROPAEA, Categ CNCSIS B+, LIII, 3,
2008, P.185 – 204
Mateescu Veronica-Maria, The Management of Cultural Differences in the Cost-Oriented
Enterprises. The Case Study of Two Italian SMEs from Romania , STUDIA
UNIVERSITATIS BABES BOLYAI - POLITICA, Categ CNCSIS D, L III, 1 , 2008,
P.20 – 34
Racolta Paina Nicoleta Dorina, Mateescu Veronica-Maria, , Internal social responsibility
and the lohn production. Case study: a small firm from textile industry with foreign capital,
Cabell's Directory of Publishing Opportunities in Management and Marketing, Central and
Eastern European Online Library , Index Copernicus, EBSCO, IDEAS,Econpapers,
http://www.cabells.com/,
http://www.ceeol.com/,http://www.indexcopernicus.com/,http://www.ebscohost.com/,http://
ideas.repec.org/s/eph/journl.html, http://econpapers.repec.org/article/ephjournl/,
Management & Marketing, Anul I, Nr.3, 2006, P.99-110
Racolta Paina Nicoleta Dorina, Mateescu Veronica-Maria, , The Social Responsibility of
Business. A Case Study: Romanian Small and Medium Enterprises, Globalism, Globality,
Globalization. Ten Years of European Studies in Cluj, Editura Fundatiei pentru Studii
Europene, Editor: Ladislau Gyemant, Marius Jucan, Cristina Rotar, 2006, P. 441-457
Mateescu Veronica-Maria, Le management interculturel et les petites et moyennes
entreprises. Etude de cas: une petite et moyenne entreprise, avec capital d’investissement
italien et roumain, de l’industrie du bois, STUDIA UNIVERSITATIS BABES-BOLYAI.
STUDIA EUROPAEA, Categ CNCSIS B+, L1, 2, 2006, P.203 – 218
Mateescu Veronica-Maria, book review Charles Hampden-Turner, Fons Trompenaars, Au-
delà du choc des cultures. Dépasser les oppositions pour mieux travailler ensemble,
STUDIA UNIVERSITATIS BABES-BOLYAI. STUDIA EUROPAEA, Categ CNCSIS B+,
L1, 1, 2006, P.335 – 338
Racolta Paina Nicoleta Dorina, Mateescu Veronica-Maria, , Aspects actuels des
investissements directs étrangers en Roumanie , STUDIA UNIVERSITATIS BABES-
BOLYAI. STUDIA EUROPAEA, Categ CNCSIS B+, L, 2-3 , 2005, P.239 - 263
Racolta Paina Nicoleta Dorina, Mateescu Veronica-Maria, ,Management interculturel et la
spécificité de la culture d’une entreprise en système de lohn (transformation passive du
produit), STUDIA UNIVERSITATIS BABES BOLYAI. OECONOMICA, Categ CNCSIS
B+, L, 1, 2005, P.73 – 80

http://www.proquest.com,
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Proiecte √ Cercetător științific în cadrul proiectului “Training pentru Sistemul Corporatist de
Management al Inovației în vederea Competitivității” (InnoMe), proiect co-finanțat în
cadrul programului Erasmus +, Facultatea de Studii Europene, UBB Cluj-Napoca,
februarie 2016 - prezent

√ Formator în cadrul proiectului “Calitate, excelență, mobilitate transnațională în
cercetarea doctorală”, UBB - modul dezvoltare competențe personale și
managementul carierei (septembrie-decembrie 2015)

√ cercetător în cadrul proiectului CNMP, ”INOVCO. Stimularea procesului de inovare în
IMM-urile românești prin dezvoltarea culturii organizaționale” (1 octombrie 2008 – 30
iunie 2011);

√ formator și expert management pe termen scurt în proiectul POSDRU „Consolidarea
capacităţii instituţionale a Consorţiului Regional (CR) al Regiunii de Dezvoltare Nord-
Vest” (februarie 2011; aprilie 2011);

√ formator și expert pe termen scurt în proiectul POSDRU„Perfecţionarea cadrelor
didactice, din învăţământul preuniversitar, care predau limba română minorităţilor
naţionale” (aprilie 2011-iulie 2012); organizator, conceptor și formator în programul de
Educație multiculturalîă din cadrul acestui proiect;

Data, Semnătura,


